B EXPORTKONTROLLE

Prozessautomatisierung
senkt Risiken

International titige mittelstiindische Handels- und industrieunternehmen konnten
viel Geld sparen und ihre AuBenhandelsrisiken verringern, wenn sie mehr Prozesse
automatisieren wiirden. e FACHBEITRAG VON THOMAS KOFLER"

ittelstindische Unternehmen sind die
Hauptpfeiler des dsterreichischen
und Schweizer Aufienhandels. Die
fortschreitende Globalisierung
stellt sie jedoch vor immer hishere Anforde-
rungen. Aus Kostengriinden gibt es bei den
wenigsten einen Compliance Officer. Bei
vielen wurde der Versandleiter eingespart
und dessen Aktivitdten fremdvergeben. Ob-
wohl die beauftragten Spediteure ihr Bestes
geben, fithrt dies nicht immer zu optimalen
Ergebnissen. Es fehlt dem Spediteur hiufig
genauso wie seinem Auftraggeber der Uber-
blick tber die unzihligen Handels-, Zoll-
und Steuervorschriften, die in den iiber 190

Lindern weltweit bestehen, Daritber hinaus
sind sich Ein- und Verkauf selten bewusst,
welche Kostenauswirkungen Verinderun-
gen der Warenstréme haber. Sie schauen
erst einmal nur auf den Ein- oder Verkaufs-
preis.

Export wird kompliziert

Sicherlich treibe ein Mittelstindler nicht
mit allen Staaten rund um die Welt Handel,
doch auch bei einer geringeren Anzahl an
Lindern bleibt die Lage kompliziert. Ein-,
Aus- und Durchfuhrbewilligungen, Mehr-
wertsteuerbehandlung bei sogenannten
Reihengeschiiften, Ursprungsnachweise,

Direktversandregeln, Lieferanten- und
Rechnungserklirungen etc. -~ Wer hat da
heute noch den vollen Durchblick, was fiir
den Export bendtigt wird und welche Aus-
wirkungen das entlang der Wertschdp-
fungskette hat? Wihrungs- und Preis-
schwankungen (bei Rohstoffen), Kunden-
beisteilungen und Lohnbearbeitung kénnen
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Priferenzkalkulationen beeinflussen. Ein
Wechsel des Lieferanten oder Lieferlandes
kann eventuell zum Verlust der Priferenz-
berechtigung beim Vorprodukt oder beim
Endprodukt filhren. Die Einsparung im
Rinkauf kann so vielleicht den Verkaufsge-
winn mindern. Aber auch die Verzigerung

w/m %3@\(&%@! :

che Dokumente notwendig sind und welche
Handelsabkommen genutzt werden kon-
nen. Sie zeigen dem Nutzer auch, wo fitir
ihn als Industrie, Handelsunternehmen
oder Logistikdienstleister, insbesondere

als AROQ, Risiken bestehen. Gute Applikatio-
nen kdnnen modellhaft abpriifen, wie sich

KAUM JEMAND MEHR HAT. HEUTE NGCH DEN VOLLEN
DURCHBLICK, WAS FUR DEN.EXPORT BENOTIGT WIRD
UND WELCHE AUSWIRKUNGEN DAS ENTLANG DER

WERTSCHOPFUNGSKETTE HAT

einer Auslieferung oder die Anderung der
Transportroute kann manchmal zum Ver-
lust von Priferenzberechtigungen oder
Zoll- und Steuervorteilen fithren.

Negieren wird teuer

Dariiber hinaus gibt es eine Vielzahl an
Im- und Exportkontrollen, Sanktionsvor-
schriften und sogenannte ,Schwarze Lis-
ten” zu beriicksichtigen. Diese sowie Pro-
dukiklassifizierungen, Zolle, Steuern und
Abgaben sowie Dokumentenvorschriften
indern sich beinahe tiiglich. Unternehmen,

die nur wenige Auflenhandelstransaktionen

pro Jahr durchfithren, kénnen sich zwar
noch selbst oder mit Hilfe des SECO/WKQ
einen Uberblick itber die relevanten Vor-
schriften verschaffen. Je hther die Zahl der
Transaktionen, umso aufwindiger wird
aber die Suche und Kontroile. Ein Ignorie-
ren der Vorschriftenflut, nach dem Motto
~Augen zu und durch®, kann vielleicht eine
Zeit lang gutgehen, aber auch sehr teuer
und fiir kleinere Unternehmen existenzbe-
drohend werden. 2010 haben allein US-Be-
hérden EU-Firmen mit Strafen in Héhe
von 1,4 Mrd. US-Dollar fiir Handels- und
Bestechungsvergehen belegt. Hinzu kamen
Strafen von européischen und nationalen
Behdrden in Millionenhohe. Und in der
Schweiz wurden bereits mehrfach Produ-
zeaten wegen Verstdflen gegen Embargos,
Exportkontrollen oder Antiterrorlisten mit
Millionenbufien belegt.

Softwares schaffen Abhilfe

Um sich im Export-Dschungel zurecht-
zufinden, gibt es unterschiedliche digitale
Lésungsansitze, die allerdings an die Gren-
zen Keinerer Budgets stofien. Viele Unter-
nehmen kénnen sich jedoch mit web-ba-
sierten Losungen wie etwa Trade Wizard
von Amber Road zu relativ geringen Kosten
(auf Transaktionsbasis) den notwendigen
Uberblick verschaffen und sich so gegen
Risiken absichern.

Was Systeme kinnen milssen. Was beachtet
werden muss: Ausgefeilte Systeme infor-
mieren ein Unternehmen jedoch nicht nur,
weelche Vorschriften zu beachten sind, wel-

die Gesamteinstandskosten (Landed Costs}
bei neuen Lieferquellen oder alternativen
Transportrouten verindern. Nicht immer
fithrt ein niedrigerer Einkaufspreis auch
zu niedrigeren Gesamtkosten.

Priifen vor Bindung. Ein wichtiger Aspekt
ist auch die Uberpriifung von Lieferanten
und Empfiingern. Trade Compliance-L&-
sungen eignen sich vor allem fiir die Eigen-
kontrolle. Fiir die Rechts- und Compliance-
Abteilung, die fiir die Integritdt der Supply
Chains eines Unternehmens verantwortlich
zeichnet, ist eine klar organisierte Kontrol-
le mit vertretbarem wirtschaftlichem Auf-
wand essenziell. IT-basierte Priifmechanis-
men unterstiitzen nicht nur solche Kontrol-
len, sondern dokumentieren auch die Prii-
fungsvorginge bei Bedarf.

ingabe von Produkt urid Transportroute”
“Zeigt die Applikation ‘die notwendigen Geneh-:
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